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Adatkezelési és adatvédelmi tajékoztatd
Grgenk Deli & Bistro

Ervényes: 2024. februar 1-tél
1. Bevezetés

Cél: Ez az adatkezelési tajékoztatd ismerteti, hogyan gydjti, hasznalja és védi az
On személyes adatait a Grgenk Deli & Bistro étterem.

Hataly: Az adatkezelési tajékoztatd az étterem minden vendégére, latogatdjara
és alkalmazottjara vonatkozik, az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete
(GDPR) alapjan.

2. Adatkezel6k
Az adatkezelb6k az alabbi cégek:

1. AGEB Gasztro Kft.
- Székhely: 2483 Gardony, Jézsef utca 30.
- Cégjegyzékszam: 07 09 034678
- Addészam: 32267365-2-07
- Képvisel6: Gehringer Anett

2. GROENK BFRD Kft.
- Székhely: 8230 Balatonfured Jékai Mér u 24.
- Cégjegyzékszam: 19 09 524264
- Adészam: 32463516-2-19
- Képvisel6: Dr. Mikdé Andras

3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az Ettermunk az aldbbi célokbdl kezel személyes adatokat:

- Foglaldasok kezelése: Az érintett vendégek asztalfoglaldsanak biztositasa,
visszaigazolasa.

- Jogalap: az érintett hozzajarulasa, illetve szerzédés teljesitése.

- Marketing és hirlevélklldés: Az érintett hozzajarulasa alapjan
marketinganyagok és hirlevelek kuldése.
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- Jogalap: az érintett hozzajarulasa.

- Vendégelégedettség felmérése: Az Ettermink szolgdltatdsainak javitasa
érdekében végzett felmérések, visszajelzések gyUjtése.
- Jogalap: az érintett hozzajarulasa, illetve jogos érdek.

- Jogi kotelezettségek teljesitése: Szamlazas, adézasi kotelezettségek teljesitése.
- Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése.

4. A kezelt adatok koére
Az Ettermunk altal kezelt személyes adatok az aldabbiak lehetnek:

- Név

- E-mail cim

- Telefonszam

- Szamlazasi adatok

- Foglalasi adatok (datum, idépont, létszam)

5. Adatfeldolgozdk és adattovabbitas

Az Ettermink az adatkezelési tevékenységei sordn igénybe vehet
adatfeldolgozdkat (pl. IT szolgaltatdk), akik a személyes adatokat az adatkezel6k
nevében és utasitdsai alapjan kezelik. Az adatfeldolgozdkat szigoru szerzédéses
kotelezettségek terhelik az adatok biztonsaganak és titkossaganak biztositasa
érdekében.

Az Ettermink az érintettek személyes adatait harmadik félnek kizarélag az
érintett el6zetes hozzajarulasa alapjan, illetve jogszabalyi kotelezettség esetén
tovabbitja.

6. Adatbiztonsag

Az EttermUnk kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok biztonsagat, és
ennek érdekében megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz az
adatok védelme érdekében, beleértve az adatvesztés, az illetéktelen hozzaférés
és a visszaélések elleni védelmet.

7. Az érintettek jogai

Az érintettek az aldbbi jogokkal rendelkeznek személyes adataik kezelése
kapcsan:

- Hozzaférés joga: Az érintett jogosult tajékoztatast kérni az adatkezel6ktdl a
személyes adataik kezelésérél.
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- Helyesbités joga: Az érintett jogosult kérni a pontatlan személyes adatok
helyesbitését.

- Torlés joga: Az érintett jogosult kérni a személyes adatok torlését bizonyos
feltételek mellett.

- Adatkezelés korlatozasanak joga: Az érintett jogosult kérni az adatkezelés
korlatozasat.

- Adathordozhatésdg joga: Az érintett jogosult kérni a személyes adatok
hordozhaté formatumban torténéd rendelkezésre bocsatasat.

- Tiltakozas joga: Az érintett jogosult tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen.

Az érintettek jogaikat az adatkezel6khoz benyujtott kérelemmel gyakorolhatjak.
8. Kapcsolat és panaszkezelés

Amennyiben kérdése vagy panasza van a személyes adatai kezelésével
kapcsolatban, az aldbbi elérhetéségeken Iéphet kapcsolatba az adatkezelékkel:

- AGEB Gasztro Kft.:
- E-mail: velence@groenk.com
- Telefonszam: +36705551908
- Postai cim: 2483 Gardony, Jézsef utca 30.

- GROENK BFRD Kft.:
- E-mail: balatonfured@groenk.com
- Telefonszam: +36 87 784 715
- Postai cim: 8230 Balatonfured Jékai Mér u 24

Az érintettek jogosultak panaszt benyujtani a felUgyeleti hatésaghoz is, amely
Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
(NAIH).

9. A tdjékoztaté modositasa

Az Ettermink fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési tajékoztatdt sziikség

szerint moddositsa. Az aktualis tajékoztaté mindig elérhetd az Ettermink
weboldalan.

Kelt: Velence, 2024. februar 1.
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